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A COMUNE DI ROSATE

Provincia di Milano
Via Vittorio Veneto, 2 — 20088 Rosate (MI) — Tel. 02.90830.1 — Fax 02.908.48046

VERBALE DI DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO COMUNALE
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OGGETTO: APPROVAZIONE CONVENZIONE Al SENSI DELL’ART. 30 D. LGS. N.
267/2000 PER L’ESERCIZIO DI ATTIVITA’, FUNZIONI E SERVIZI DI
COMPETENZA DEGLI ENTI LOCALI ADERENTI, IN MATERIA DI SERVIZI
SOCIO-ASSISTENZIALI, SOCIO EDUCATIVI/FORMATIVI E SOCIO-
SANITARIE INTEGRATE".

N. 50 DEL 19/12/2016

IR R EEEEREREEEEEERENENENENEXSEXH:]

Il giorno 19/12/2016, alle ore 18:00, presso questa sede comunale, convocati in seduta
straordinaria ed in prima convocazione — con avviso scritto del Sindaco, notificato a norma di
Legge, i Signori Consiglieri comunali si sono riuniti per deliberare sulle proposte iscritte
all'ordine del giorno la cui documentazione & stata depositata nei termini di regolamento
comunale.

Dei Signori Consiglieri in carica a questo Comune:

Presenti Assenti/Assenti giustificati

DEL BEN DANIELE
PANARA YURI
ORENI MONICA
VENGHI CLAUDIO
CONTI GIOVANNI
MARELLI CHIARA
GUANI CRISTINA
TONOLI MARIO
CRESPI ALESSANDRO
BIELLI ORIETTA
CASERINI CARLO
MACALLI CRISTIAN
CICERI ELEONORA

Membri ASSEGNATI 13 PRESENTI 13
Il Presidente, accertato il numero legale per poter deliberare validamente, invita il Consiglio

Comunale ad assumere le proprie determinazioni sulla proposta di deliberazione indicata in
oggetto.

Sito: www.comune.rosate.miit — Partita Iva 03602750154 — Codice Fiscale 82000610152




Il Sindaco Presidente introduce 'argomento ed illustra la proposta.

IL CONSIGLIO COMUNALE

Vista la seguente relazione-proposta:

Richiamati:

'art. 5 del DPR 902/1986 "Approvazione del nuovo regolamento delle aziende di servizi
dipendenti dagli enti locali" che cosi si esprime:

"Il comune puo deliberare I'estensione dell'attivita della propria azienda di servizi al territorio
di altri enti locali, previa intesa con i medesimi, sulla base di preventivi d'impianto e
d'esercizio formulati dall'azienda stessa.

Contestualmente & approvato lo schema di convenzione per la disciplina del servizio e per
la regolazione dei conseguenti rapporti economico-finanziari, fermo restando che nessun
onere aggiuntivo dovra gravare sull'ente gestore del servizio”;

F'articolo 30 D.Lgs. 267/2000 che prevede:
"1. Al fine di svolgere in modo coordinato funzioni e servizi determinati, gli enti locali

possono stipulare tra loro apposite convenzioni.
2. Le convenzioni devono stabilire i fini, la durata, le forme di consultazione degli enti
contraenti, i loro rapporti finanziari ed i reciproci obblighi e garanzie”.

Premesso che:

il Consiglio Comunale di Abbiategrasso con propria deliberazione n° 90 del 07/11/2002 ha
costituito I'Azienda Speciale Servizi alla Persona (ASSP), approvandone il relativo Statuto
e con successiva deliberazione di C.C. n® 35 del 23/06/2014 ha aggiornato lo Statuto
aziendale, per adeguario alle normative vigenti in materia di servizi pubblici locali,
ribadendo il principio secondo il quale Pattivita dell’Azienda & retta da criteri di economicita,
efficacia ed autonomia imprenditoriale che dovranno assicurare [Iobiettivo del
raggiungimento del pareggio di Bilancio (Art. 34 comma 2);

in particolare l'articolo 3 dello Statuto “Estensione dell’Attivita” al comma 2) recita:

“Nel rispetto degli indirizzi generali dellEnte Locale e previo assenso di questultimo,
I'’Azienda pud assumere, direttamente o a mezzo di societa, la gestione di tutti i servizi che
la legge consente di affidare alle Aziende Speciali degli Enti Locali, anche nel territorio di
altri Comuni, previa idonea Convenzione ftra gli enti’.

il Consiglio Comunale di Abbiategrasso con propria deliberazione n. 113 del 17/12/2015 ha
approvato il contratto di servizio tra il Comune e 'A.S.S.P per gli anni 2015/2019, cosi
come previsto dall’art.7 dello Statuto Aziendale;

Il contratto di servizio sopra citato all’articolo 5 comma 2) recita:

“Nel caso in cui il soggetto terzo fosse un ente pubblico, 'AZIENDA, una volta concordate
le modalita di erogazione del servizio con l'ente interessato, informera il comune
chiedendo che venga stipulata a tal fine una convenzione ai sensi dell’art.30 del D.Lgs.
267/2000 e ss.mm.ii. Tale convenzione dovra disciplinare i rapporti tecnici, economici e
finanziari fra Enti e fra Enti e Azienda. || Comune procedera quindi all’'approvazione ed alla
conseguente firma della detta convenzione.”;

Il Piano Sociale di Zona 2015-2017 dei comuni dellambito di Abbiategrasso, sottoscritto
dai comuni dellambito in data 30 aprile 2015, individua tra gli elementi strategici della
programmazione zonale per garantire qualita ed efficienza al sistema degli interventi e
delle politiche sociali, la ricomposizione dei servizi, la definizione di modalita omogenee di
erogazione degli interventi, la gestione associata dei servizi tramite |l
mantenimento/sviluppo di servizi distrettuali.



Preso atto che:

e il Presidente del Tavolo delle Politiche Sociali si & reso promotore nei confronti dei comuni
appartenenti allambito, del coordinamento degli stessi, ai fini del progressivo
raggiungimento di una gestione omogenea dei servizi sul territorio, conformemente a
quanto previsto nel piano di zona d’ambito, acquisendo linteresse manifestato da molti
comuni;

e il Comune di Abbiategrasso con nota del 19/02/2016 ha provveduto ad inviare a tutti i
Comuni dell'ambito territoriale di Abbiategrasso aderenti al Piano di Zona del’Abbiatense,
uno schema di convenzione ex art. 30 del D.Lgs 267/2000 - allegata alla presente a farne
parte integrante - per I'esercizio di attivita, funzioni e servizi di competenza degli Enti Locali
aderenti, in materia di servizi socio assistenziali, socio educativi/formativi e socio sanitari
integrati.

Considerato che I'adesione alla sopra citata convenzione, per la gestione coordinata dei servizi
alla persona a prevalente carattere sociale, attraverso ASSP di Abbiategrasso:

- & motivata dall’economicita rispetto a quanto offerto dal mercato in quanto & possibile in tal
modo usufruire delle economie di scala di un affidamento di servizi di volume di gran lunga
superiori a quello del singolo comune di Rosate, con le garanzie di controllo della qualita
effettuato  congiuntamente agli altri comuni appartenenti all’ambito territoriale
dell’'abbiatense e aderenti al Piano di Zona;

- consente di uniformare I'erogazione dei servizi sociali sul territorio dei comuni dell’ambito di
Abbiategrasso, aderenti al Piano di Zona, al fine di garantire standard omogenei di qualita
delle prestazioni e interventi maggiormente orientati al soddisfacimento dei bisogni dei
cittadini;

- contribuisce al consolidamento dell'integrazione territoriale a livello intercomunale, al fine di
ottimizzare risorse finanziarie ed umane e pervenire ad una omogenea diffusione dei
servizi e delle attivita, con particolare riferimento ai comuni di minore dimensione
demografica.

Ritenuto quindi opportuno stipulare idonea convenzione con il Comune di Abbiategrasso, al fine di
definire modalitd coordinate e congiunte di gestione e controllo dei servizi alla persona a
prevalente carattere sociale e conseguentemente, disciplinare a mezzo di apposito contratto di
servizio le modalita di svolgimento dei servizi per il tramite dell Azienda Speciale Servizi alla
Persona di Abbiategrasso, a favore di cittadini residenti nel Comune di Rosate;

Visto il D.Lgs. n. 267 del 18/8/2000 — Testo Unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali;

Preso atto degli allegati pareri favorevoli in ordine alla regolarita tecnica e alla regolarita contabile
espressi dal Responsabile del Settore Servizi alla Persona e dal Responsabile del Settore
Finanziario ai sensi dell'art.49 dei Decreto Legislativo 267/2000;

Visto il parere del Revisore Unico del Comune di Rosate;

Dopo ampia discussione con l'intervento dei Consiglieri Sigg. Orietta Bielli, Carlo Caserini,
Eleonora Ciceri con richiesta di delucidazioni, e risposte da parte del Sindaco — Presidente
e Consigliere Sig.ra Chiara Marelli, come da registrazione audio conservata agli atti;

Presenti n. 13 Consiglieri comunali
Votanti n. 13 Consiglieri comunali
Con votazione unanime espressa in forma palese dagli 13 Consiglieri presenti e votanti,



DELIBERA

per tutto quanto espresso narrativa che qui si intende integralmente riportato:

1)

2)

3)

4)

di approvare lo schema di convenzione ex art. 30 del D.Lgs 267/2000 — allegato alla
presente a farne parte integrante - per I'esercizio di attivita, funzioni e servizi di competenza
degli Enti Locali aderenti, in materia di servizi socio assistenziali, socio educativi/formativi e
socio sanitari integrati, al fine di definire modalitd coordinate e congiunte di gestione e
controllo dei servizi alla persona a prevalente carattere sociale e i conseguenti rapporti
economico-finanziari;

di dare atto che con la sottoscrizione della convenzione il comune di Rosate si
convenzionera con il Comune di Abbiategrasso per definire modalita coordinate e congiunte
di gestione e controllo dei servizi alla persona a prevalente carattere sociale e,
conseguentemente, disciplinare a mezzo di appositi contratti di servizio le modalita di
svolgimento dei servizi stessi per il tramite dell’ Azienda Speciale Servizi alla Persona di
Abbiategrasso, a favore dei propri cittadini residenti, per gli anni 2017-2018-2019;

di dare inoltre atto che le modalita di svolgimento dei servizi oggetto della convenzione, i
rapporti economici finanziari tra gli enti e le forme di verifica e controllo saranno disciplinati
mediante idonei contratti di servizio, che verranno stipulati tra '’Azienda Speciale Servizi alla
Persona e il Comune di Rosate, in conformita a quanto contenuto nello schema tipo allegato
alla convenzione sopra citata.

di dare atto che il Comune di Rosate stipulera con I'Azienda Speciale Servizi alla Persona un
contratto di servizio per il servizio di assistenza domiciliare anziani (SAD-SADH) e per il
servizio di segretariato sociale e segretariato sociale professionale, con un monte ore annuo
variabile sulla base del bisogno sociale, nei limiti delle risorse finanziarie stanziate in Bilancio;

Successivamente, ritenuta I'urgenza di dare esecuzione al presente atto,

IL CONSIGLIO COMUNALE

con voti favorevoli unanimi, espressi in forma palese da n. 13 Consiglieri presenti e votanti,

DELIBERA

di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile ai sensi dell’art. 134 del D.Lgs 267/2000.



CONVENZIONE Al SENSI DELL’ART. 30 D. LGS. 267/2000 PER L’ESERCIZIO DI
ATTIVITA’, FUNZIONI E SERVIZI DI COMPETENZA DEGLI ENTI LOCALI
ADERENTI, IN MATERIA DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI, SOCIO
EDUCATIVI/FORMATIVI E SOCIO-SANITARIE INTEGRATE.

SOMMARIO

Art. 1 - FINALITA’

Art. 2 - OBIETTIVI

Art. 3 — ENTI ADERENTI

Art. 4 - FUNZIONI ISTITUZIONALI

ART. 5 — GESTIONE DEI SERVIZI E RAPPORTI FINANZIARI TRA GLI ENTI ADERENTI
ART. 6 - RAPPORTI DEGLI GLI ENTI ADERENTI CON ASSP

ART.7-DURATA
ART. 8 - RECESSO

ART. 9 —FORME DI CONSULTAZIONE
Art. 1 - FINALITA’

Scopo della presente convenzione ¢ I’esercizio coordinato di funzioni e servizi socio-assistenziali,
socio-educative/formative e socio-sanitarie integrate e — pill in generale - la gestione dei servizi alla
persona a prevalente carattere sociale, in relazione alle competenze istituzionali degli Enti Locali
aderenti, ivi compresi interventi di inclusione sociale, di formazione e promozione sociale dei
cittadini del proprio territorio.

I servizi istituzionali facenti capo agli Enti Locali aderenti alla presente Convenzione, sono diffusi
ed erogati nei confronti di tutta la popolazione residente nel territorio di competenza e sono
prevalentemente orientati alle fasce deboli della cittadinanza, e in particolare:

» Minori - Famiglia
» Disabili
>  Anziani
» Adulti in difficolta

Art. 2 - OBIETTIVI

Le parti contraenti della presente convenzione, intendono definire modalitd di gestione e di
controllo congiunto, coordinato e unitario dei servizi resi con lo scopo di garantire a ciascun Ente
Locale aderente, I’effettiva possibilita di orientare e controllare 1’attivita, in via prioritaria, a favore
dei cittadini del territorio di appartenenza.

L’esercizio delle funzioni e la gestione dei servizi e delle attivita sono finalizzati ai seguenti
obiettivi:

e Rafforzamento della capacita d’intervento Enti Locali aderenti;



e Sviluppo di un approccio orientato all’ottimizzazione del rapporto tra costi e benefici degli
interventi socio-assistenziali, socio-educativi e socio-sanitari integrati;

e Creazione di un ambito di erogazione dei servizi orientato all’ottimizzazione gestionale e
contestuale definizione di regole di formazione della strategia e della volonta politica degli
Enti Locali aderenti;

e Accrescimento della possibilitd di investimento nel settore dei servizi alla persona,
implementazione dell’integrazione socio sanitaria in un’ottica di servizio globale alla
persona, con particolare riferimento alle fasce piu marginali;

e Sviluppo d’approcci specialistici integrati, volti a realizzare economie di gestione e
dimensione con i connessi miglioramenti nella qualita del servizio erogato;

e Determinazione di meccanismi di funzionamento “orientati al soddisfacimento dei bisogni”,
che enfatizzino la centralitd della persona nell’organizzazione dei servizi ed incentivino lo
sviluppo degli interventi nei confronti di nuovi bisogni sociali;

e Approfondimento dei processi d’integrazione ¢ cooperazione tra servizi sociali ed altri
servizi, quali i servizi educativi, i servizi per le politiche attive del lavoro, la politica
abitativa e in generale i servizi volti a favorire lo sviluppo locale;

e Consolidamento dell’integrazione territoriale a livello intercomunale, per ottimizzare risorse
finanziarie ed umane e pervenire ad un’omogenea diffusione dei servizi e delle attivita, con
particolare riferimento ai comuni di minore dimensione demografica.

Art. 3 - ENTI ADERENTI

La presente convenzione ¢ stipulata dall’Ente aderente con il Comune di Abbiategrasso, in
particolare in relazione a quanto al successivo art.5, c.1, ed € aperta a tutti gli Enti Locali aderenti
al Piano di Zona dell’ Ambito territoriale dell’ Abbiatense e/o altri Comuni il cui territorio risulta
essere contiguo al territorio del Comune di Abbiategrasso.

Art. 4 - FUNZIONI ISTITUZIONALI

Ai Comuni aderenti, spettano in generale le funzioni di indirizzo e controllo ed in particolare:

e la programmazione e gli indirizzi generali, anche riguardo ai livelli di integrazione socio-
sanitaria ;

e la verifica ed il controllo sull’andamento dei servizi;

e [’approvazione delle tariffe da applicare agli utenti e della politica tariffaria;

e [’identificazione dei bisogni assistenziali e la definizione dei relativi interventi a favore dei
cittadini;

e la valutazione del bisogno;

e la proposta e definizione dei piani di assistenza individuali;

e [’attivazione di un sistema di valutazione, anche congiunta con I’ Azienda di cui al
successivo Art. 5, relativamente alle richieste degli utenti;

e la valutazione reddituale/patrimoniale (Indicatore della Situazione Economica Equivalente)
dei richiedenti e conseguente definizione dell’eventuale tariffazione delle prestazioni;

e [’attivazione del servizio.



ART. 5 — GESTIONE DEI SERVIZI E RAPPORTI FINANZIARI TRA GLI ENTI
ADERENTI

In forza della presente convenzione, I’Azienda Speciale Servizi alla Persona (ASSP), di cui il
Comune di Abbiategrasso ¢ titolare del capitale di dotazione, pud estendere, ai sensi del DPR
902/86, la propria attivita a favore degli Enti Locali aderenti.

L’ Azienda Speciale Servizi alla Persona (ASSP) ¢ ente strumentale del Comune di Abbiategrasso,
dotato di personalita giuridica e autonomia gestionale.

All’ Azienda si applicano le norme previste per le aziende speciali di cui dell’art. 114 del D.Igs.
267/2000; tale adempimento ¢ reso nei confronti del Comune di Abbiategrasso.

Il funzionamento dell’Azienda ¢ regolato da un proprio Statuto, il cui testo, & stato approvato dal
Consiglio Comunale del Comune di Abbiategrasso.

Il Contratto di Servizio in essere con il Comune di Abbiategrasso costituisce documento di
riferimento al fine dell’identificazione dei servizi che potrebbero essere resi da ASSP a favore degli
Enti Locali aderenti, a seguito di precisa richiesta dei medesimi; i singoli Enti Locali possono
affidare ulteriori servizi nei limiti di quanto previsto nello Statuto dell’ Azienda.

Il valore economico dei servizi effettuati a favore degli Enti Locali aderenti, non potra essere
inferiore al valore esposto al Comune di Abbiategrasso, salvo espressa autorizzazione
dell’ Amministrazione Comunale che valuterd le motivazioni portate a supporto della richiesta da
parte dell’ASSP; nel caso quindi di prestazioni richieste da altri Comuni con contenuto tecnico e
quantitativo diverso da quello reso a favore del Comune di Abbiategrasso ovvero difforme da
quanto previsto nel vigente contratto di servizio, tali da giustificare un valore economico diverso da
quello previsto e applicato a carico del Comune di Abbiategrasso, la Giunta Comunale del Comune
di Abbiategrasso dovra esprimere la propria autorizzazione all’ASSP a procedere, nel rispetto delle
valutazioni di cui all’art. 5 comma 5 del vigente contratto di servizio con il Comune di
Abbiategrasso.

In relazione alla presente convenzione, non intercorrono flussi finanziari tra i Comuni aderenti ed il
Comune di Abbiategrasso.

ASSP, in sede di approvazione del Piano Programma e degli altri strumenti di programmazione
finanziaria ex art.114 DLgs 267 / 2000 da parte del Consiglio Comunale del Comune di
Abbiategrasso, espone i servizi che 1’Azienda intende esercitare a favore di altri Comuni con i
relativi valori economici a copertura dei medesimi, coerentemente con quanto approvato dai
Comuni aderenti nei propri bilanci previsionali.

L’approvazione del Piano Programma e degli altri strumenti di programmazione finanziaria di
ASSP da parte del Consiglio Comunale di Abbiategrasso autorizza 1’Azienda ad esercitare i servizi
a favore degli Enti Locali aderenti.

L’Azienda dovra quindi farsi carico di tutti gli adempimenti previsti nel vigente contratto di servizio
sottoscritto con il Comune di Abbiategrasso e con ciascun Comune aderente, al fine di attuare un
effettivo coordinamento dei servizi resi a favore degli Enti aderenti razionalizzando, su base
territoriale, la loro erogazione con 1’obiettivo di affiancare al Piano di Zona una rete locale integrata
di servizi, in coerenza con i programmi ed i contenuti del Piano medesimo e degli obiettivi delle
singole amministrazioni comunali.

ART. 6 - RAPPORTI DEGLI ENTI ADERENTI CON ASSP

Fermo quanto previsto all’art.5, ogni singolo Ente Locale aderente provvedera a formalizzare i
rapporti con I’ASSP, mediante specifico contratto di servizio con il fine di disciplinare le modalita



di svolgimento dei servizi resi, la regolazione dei rapporti economici-finanziari ¢ la forme di
verifica e controllo.

A tal fine si allega uno schema tipo di contratto, che dovra esser utilizzato a seconda del servizio
oggetto di affidamento.

In relazione alla presente convenzione, intercorrono flussi finanziari diretti tra i Comuni aderenti ed
ASSP.

ART.7-DURATA

La scadenza della presente convenzione ¢ individuata nel termine contrattuale di affidamento dei
propri servizi ad ASSP da parte del Comune di Abbiategrasso.

ART. 8 - RECESSO

Ciascun ente aderente diverso da Abbiategrasso puo recedere dalla presente convenzione, e dal
correlato contratto di servizio con ASSP, con preavviso di un anno trasmesso secondo modalita che
diano atto della ricezione da parte del Comune di Abbiategrasso e di ASSP; 1 Comuni recedenti
estinguono gli eventuali debiti in essere verso ASSP entro 1’anno di cui sopra.

ART. 9 — FORME DI CONSULTAZIONE

I rappresentanti politico — istituzionali ed i responsabili della struttura del Comune di Abbiategrasso
e di ciascun Comune aderente, su convocazione del Comune di Abbiategrasso, si riuniscono almeno
una volta I’anno per valutare I’efficacia della presente convenzione e 1’andamento dei correlati
Servizi.

Comunedi .......

Comunedi ......



CONTRATTO DI SERVIZIO TRA IL COMUNE DI ... ED ASSP ABBIATEGRASSO PER LO
SVOLGIMENTO DI SERVIZI SOCIALI

In ... (MI), Fanno 2016, il ..cceevverveciirceceeceecene davanti a me, Dott. ..., Segretario
Comunale, sono comparsi i Signori:

3 ) TR ,Nato a e, [| I , domiciliato per la carica in
............................ , Via ...ccceceeeenen.,  Dirigente/Responsabile Servizio ................. del

COMUNE di ... (nel prosieguo, “COMUNE”}), il quale interviene al presente atto in
nome e per conto del COMUNE stesso, autorizzato a rappresentarlo ai sensi dell’Art. ...

del Decreto Legislativo 18 Agosto 2000 n.267 e dell’Art. ....... del vigente Statuto del
COMUNE di ... consedein ..................... 3 T Codice Fiscale e Partita I.V.A. n.
2) il Dr Michele Colasanto, nato a ... il ..., domiciliato per la carica in Abbiategrasso (Ml),

Via Ticino 72, il quale interviene al presente atto in rappresentanza dell’Azienda
Speciale Servizi alla Persona (ASSP) di Abbiategrasso (nel prosieguo, “ASSP”), con sede
in Abbiategrasso (Ml), Via Ticino 72, avente Codice Fiscale e Partita I.V.A. n. ... nella sua
qualita di Direttore, legale rappresentante, munito dei necessari poteri.

COMUNE ed ASSP (nel prosieguo, anche “le Parti”) convengono e stipulano quanto
segue.




ART. 1 - PREMESSE

1. Le premesse costituiscono parte integrante e sostanziale del presente Contratto di
Servizio (di seguito per brevita “Contratto”);

2. Il presente Contratto fa riferimento: alla convenzione stipulata tra il COMUNE di
Abbiategrasso ed il COMUNE di ... in data ...; alla Deliberazione di Giunta Comunale
/ Determinazione Dirigenziale n.... del...; alla Deliberazione di Consiglio di
Amministrazione di ASSP n... del ..., ed & redatto ai sensi dei correnti principi
comunitari e nazionali in materia di affidamento diretto di servizi pubblici.

3. Il presente Contratto regolamenta i rapporti tra il COMUNE e ASSP relativamente
all’affidamento di servizi sociali come individuati al successivo art. 4, con
riferimento all’intero territorio comunale, ove il COMUNE garantisce a ASSP Ia
qualita di unico affidatario.

4. In particolare, il presente Contratto regolamenta gli obblighi, le prerogative ed i
diritti del COMUNE e di ASSP, ai fini di garantire il perseguimento degli obiettivi del
COMUNE attraverso la gestione / erogazione del servizio da parte di ASSP.

ART. 2 — REGIME GIURIDICO PER LA GESTIONE DEL SERVIZIO —’

1. Lo svolgimento dei servizi sociali di cui all’art.4 (finalita ed oggetto) & effettuato, da
parte di ASSP in affidamento diretto, in forza della convenzione a questo fine
stipulata dal COMUNE di Abbiategrasso e dal COMUNE di ..., ex art.30 DLgs 267 /
2000 ed art.5 DPR 902 / 1986.

ART. 3 — PERIODO DI VALIDITA DEL CONTRATTO

1. l'affidamento dei servizi sociali di cui all’art.4 decorre dal 15.01.2017 e termina il
31.12.2019

2. Non oltre tre mesi prima del termine di cui al comma precedente, i competenti
organi del COMUNE e di ASSP potranno prorogare XXX mesi prima il presente
contratto di servizio, oppure approvare un nuovo contratto, ferma la necessita di
verifica di coerenza della decisione in questione rispetto ai contenuti della
convenzione di cui all’art.1, c.2.

ART. 4 — FINALITA’ ED OGGETTO

1. Con il presente contratto, il COMUNE si prefigge, a mezzo della gestione di ASSP, il
raggiungimento del seguente obiettivo:
e Uniformare I'erogazione dei servizi sociali sul territorio dei comuni di
Abbiategrasso al fine di garantire standard omogenei di qualita ed efficienza
dei servizi e delle prestazioni

2. | servizi sociali oggetto del presente contratto sono i seguenti, da erogarsi secondo
gli standard, le frequenze, le modalita riportate all’allegato A



ART. 5 - PIANO ECONOMICO - FINANZIARIO E PROGRAMMA DI ESERCIZIO

In appendice al presente contratto é allegato il piano economico-finanziario ed il
programma di esercizio dei servizi per il periodo di validitad del contratto di cui
all’art.4, piano che si fonda sull’equilibrio economico - finanziario della gestione.

Il conseguimento da parte di ASSP dei ricavi da tariffa a carico del Comune
garantisce il raggiungimento dell’equilibrio economico-finanziario della gestione di
ASSP, la quale dovra garantire una gestione avvenuta secondo efficienza a fronte
dell’ottenimento degli obiettivi di servizio.

. Nell’ambito del presente contratto non sono previsti investimenti a carico di ASSP;
non sono quindi previste le modalita di remunerazione del capitale investito ed
oneri finanziari a carico delle parti a questo fine.

ART. 6 - COOPERAZIONE, INDIRIZZO, VIGLIANZA E CONTROLLO DEL COMUNE

Sono riservate al COMUNE, attraverso il presente contratto di servizio ed in
particolare come da commi 4 e seguenti del presente articolo, le funzioni di
indirizzo, vigilanza e controllo dell’'operato di ASSP nell’espletamento dei servizi,
anche al fine di assicurare che i livelli e le condizioni di gestione/erogazione siano
conformi al presente Contratto di servizio ed alla Carta dei Servizi.

. I COMUNE si impegna a sostenere e favorire ASSP anche attraverso I'adozione
tempestiva dei provvedimenti e la puntuale cura degli adempimenti ricompresi
nelle proprie competenze istituzionali, nonché attraverso il puntuale e tempestivo
svolgimento delle pratiche amministrative inerenti servizi di competenza comunale.

. La prerogativa di cooperazione di cui al comma precedente si traduce in particolare:

a. nell'agevolare ogni intervento di ASSP finalizzato al miglioramento dei servizi
oggetto del presente contratto;

b. nel consentire il massimo e piu agevole accesso a tutte le informazioni in
possesso del COMUNE (dati sulla popolazione, sul territorio, ecc),

c. nel fornire collaborazione attraverso i propri Uffici Tecnici ed Amministrativi

. Il Comune esercita la funzione di indirizzo, anche attraverso la direzione comunale
competente, mediante I'emanazione di direttive nel rispetto del presente contratto.

. Il Comune esercita la vigilanza ed il controllo, tramite il Dirigente / Responsabile
competente e / o persona da questo delegata, attraverso richieste di
documentazione specifica ad ASSP, secondo necessita.

. Inoltre il Comune, a mezzo dei soggetti di cui al comma precedente, pud effettuare
in gualunque momento visite ed ispezioni nelle aree e nei luoghi in cui sia svolto il
servizio da parte di ASSP, nonché chiedere relazioni su fatti specifici di gestione,
anche finanziaria, ed in generale sull’attivita dell’azienda in rapporto al presente
contratto



7. Durante le ispezioni, di cui non deve essere dato preavviso (compatibilmente con le
esigenze di operativita aziendale e di continuita del servizio all’'utenza), ASSP
garantisce I'assistenza agli operatori comunali incaricati e la massima
collaborazione.

8. Delle ispezioni & redatto, in duplice copia, un verbale da trasmettere agli organi del
Comune e di ASSP.

9. Qualora, a seguito dell'ispezione, il Comune rilevi gravi carenze nella gestione del
servizio, provvede a notificare ad ASSP specifica diffida (come da successivo art. 12).

L ART. 7 — OBBLIGHI E PREROGATIVE DI ASSP |

1. ASSP é soggetto affidatario dei servizi di cui all'art.2, secondo i principi del
successivo art. 6, nonché secondo i termini, condizioni, le frequenze e le altre
modalita riportate nel presente contratto ed in particolare all’art.2, e negli atti
emanati dal Comune in attuazione del Contratto stesso.

2. ASSP provvede alla gestione di esercizio ed all’esecuzione degli investimenti,
secondo quanto previsto al successivo art.5.

3. ASSP ha l'obbligo di osservare e di fare osservare dai propri dipendenti,
collaboratori, appaltatori tutte le disposizioni contenute nelle leggi e nei
regolamenti in vigore ed emanandi durante il periodo di affidamento dei servizi,
comprese le norme regolamentari e le ordinanze comunali.

4. ASSP non puo cedere o trasferire a terzi la titolarita del presente contratto di
servizio, né uno o pil obblighi e/o diritti nascenti dal contratto stesso; le
operazioni di trasformazione e / o fusione e / o di scissione e / o di cessione di
ramo di azienda di ASSP hanno I'effetto di far transitare, al soggetto risultante
dalla trasformazione di ASSP e / o al soggetto incorporante ASSP e / o al nuovo
soggetto risultante dalla fusione e / 0 ad uno dei soggetti risultanti dalla scissione
e / o al cessionario del ramo aziendale di ASSP, tutti i diritti e gli obblighi di ASSP
dipendenti dal presente contratto, fatto salvo quanto previsto negli atti di
trasformazione e / o e / o fusione e / o scissione e / o cessione specificamente a
questo riguardo

5. Ad ASSP spetta il coordinamento, la pianificazione e la gestione dei vari servizi
descritti negli allegati al seguente contratto

6. Eventuali interruzioni anche parziali dei servizi - dovute a fatti imprevedibili ed
eccezionali — oltre a dover essere tempestivamente comunicate al COMUNE,
pongono in capo all’AZIENDA I'obbligo di porre immediatamente in essere tutte le
iniziative opportune per informare gli utenti, contenere i disagi per i medesimi e
ripristinare nel piu breve tempo possibile le prestazioni. Per fatti imprevedibili ed



eccezionali si intendono tutti quelli al di fuori del controllo del COMUNE e
dell’AZIENDA. che non possano essere evitati con I'esercizio della diligenza
richiesta dal presente contratto. L'AZIENDA dovra tenere informato in tempo reale
il COMUNE relativamente a tutte le misure intraprese.

Nel caso in cui il COMUNE si vedesse costretto a sospendere i servizi oggetto del
presente contratto per esigenze di pubblico interesse ne dara immediata
comunicazione all'AZIENDA che dovra provvedere ad informare gli utenti

L

ART. 8 — GARANZIE FINANZIARIE E ASSICURATIVE —l

1. Alla decorrenza dell’affidamento di cui all’art.4, ASSP fornisce copia al COMUNE

delle seguenti polizze di assicurazione a copertura di rischi ..., e fornisce copia di
fidejussione bancaria / assicurativa a favore del COMUNE a copertura degli obblighi
derivanti dal presente contratto ...

ART. 9 — OBBLIGHI DI INFORMAZIONE E RENDICONTAZIONE DA ASSP AL COMUNE

Con riferimento ai risultati economici e gestionali e al raggiungimento degli standard
qualitativi e quantitativi, 'AZIENDA dovra collaborare con i servizi comunali per la
messa a punto di un’eventuale ulteriore reportistica che soddisfi appieno le esigenze
conoscitive e di monitoraggio del COMUNE.

ART. 10 — PRINCIPI DI EROGAZIONE E RAPPORTI CON GLI UTENTI DEI SERVIZI

Lo svolgimento imprenditoriale, da parte di ASSP, dei servizi oggetto del contratto
deve avvenire nel contestuale rispetto dei seguenti principi: efficacia (massimo
beneficio per gli utenti dei servizi); efficienza (ottimizzazione delle risorse a
disposizione dell’azienda); economicita (continuita aziendale secondo fisiologici
equilibri reddituali, patrimoniali e finanziari).

ASSP si impegna ad uniformare la gestione e I'erogazione del servizio ai principi
contenuti nella Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri 27 Gennaio 1994:
Eguaglianza. — L’erogazione del servizio pubblico deve essere ispirata al principio
di eguaglianza dei diritti dei beneficiari. Deve essere garantita la parita di
trattamento, a parita di condizioni del servizio prestato, fra le diverse categorie o
fasce di beneficiari.

Imparzialita. — ASSP ha I'obbligo di ispirare i propri comportamenti nei confronti
degli beneficiari a criteri di obiettivita, giustizia ed imparzialita. In funzione di tale
obbligo si interpretano le singole clausole delle condizioni generali e specifiche di
erogazione del servizio, nonché le norme regolatrici di settore

Continuita. — L’erogazione dei servizi pubblici, nell’ambito delle modalita stabilite
dal presente contratto, deve essere continua, regolare e senza interruzioni. | casi
di funzionamento irregolare o di interruzione del servizio dovranno essere
espressamente e preventivamente comunicati al Comune ed agli utenti, secondo
modalita e misure volte ad arrecare agli beneficiari il minor disagio possibile.



Partecipazione. — La partecipazione del cittadino alla prestazione del servizio
pubblico deve essere sempre garantita, sia per tutelare il diritto alla corretta
erogazione del servizio, sia per favorire la collaborazione nei confronti di ASSP. i
beneficiario ha diritto di accesso alle informazioni in possesso della societa a cui &
interessato secondo le modalita disciplinate dalla Legge 7 Agosto 1990 n. 241. I
soggetto beneficiario pud produrre memorie e documenti, prospettare
osservazioni, formulare suggerimenti per il miglioramento del servizio. ASSP d3
immediato riscontro le segnalazioni e le proposte da esso formulate. ASSP deve
acquisire periodicamente la valutazione del soggetto beneficiario relativamente
alla qualita del servizio reso.

ART. 11 — STRUMENT!I DI RILEVAZIONE DELLA QUALITA EROGATA

Al fine di garantire il monitoraggio dei servizi e dei processi di produzione in un’ottica
di continuo miglioramento, I'AZIENDA garantisce gli standard quantitativi e qualitativi
raggiunti nel corso degli anni, come:

¢ indicati nel presente contratto;

e espressi a livello aziendale dal Consiglio di amministrazione;
formulati a livello regionale e distrettuale;
riportati nella/e Carta/Carte dei servizi;

ART. 12 — SANZIONI E PENALITA; RISOLUZIONE ANTICIPATA DEL CONTRATTO ]

1. In caso di mancata osservanza del contratto, sono previste sanzioni e penalita
proporzionate alla gravita dell’inosservanza

2. Operano le seguenti procedure di diffida ai fini dell’eventuale irrogazione delle
sanzioni di cui al comma precedente e, in caso di grave e ripetuta violazione degli
obblighi contrattuali, dell’eventuale risoluzione anticipata del contratto, come segue.

a. Con riferimento a quanto al precedente art 6 in caso di inadempimento, il
Dirigente / Responsabile del Comune:

- notifica ad ASSP una diffida, nella quale prescrive di rimuovere
immediatamente la causa d’inadempimento, ed un termine di dieci giorni dalla
notifica per le eventuali controdeduzioni;

- esamina le motivazioni di ASSP relativamente alfinadempimento;

- se queste ultime saranno risultate non valide, irroga ad ASSP una sanzione
proporzionale alla gravita dell'inadempimento come da precedente c.1.

b. In caso di gravi e reiterati inadempimenti nella gestione e/o nella esecuzione
del presente contratto, qualora imputabili alla diretta responsabilita di ASSP e
tali da pregiudicare in modo rilevante I'erogazione e la qualita, e qualora ASSP
non abbia provveduto a riprendere il rispetto degli obblighi contrattuali, sempre
che ci6 non sia dovuto a comprovate cause di forza maggiore, il Comune puo
revocare ['affidamento del servizio, previa contestazione scritta a ASSP ed
assegnando per le controdeduzioni un termine non inferiore a venti giorni,



decorsi i quali (in assenza di adeguate motivazioni e ripristini di adeguata
gestione) il Consiglio Comunale di ... individuera una diversa forma di gestione
dei servizi.

c. E’ facolta del Comune, in tale circostanza, pretendere da ASSP la rifusione di
spese, oneri e danni subiti.

ART. 13 — CONTROVERSIE

1. Qualora ed in qualsiasi momento, fra il Comune ed ASSP, sorgano contestazioni
sulla interpretazione ed esecuzione di quanto forma oggetto del presente contratto
e delle modalita tecnico — operative negli aliegati (schede descrittive servizi) al
presente contratto, il Dirigente/comunale responsabile, con contestuale
informazione alla Giunta Comunale, pud notificare al Consiglio di Amministrazione
di ASSP (o viceversa), mediante lettera A/R, I'esistenza di tali contestazioni
precisandone la natura e I'oggetto.

2. Le Parti si incontrano per esaminare 'argomento e le motivazioni addotte, con il
proposito di comporre amichevolmente la vertenza ricorrendo, qualora la questione
sia di natura tecnica, al parere di un esperto nominato di comune accordo
(tentativo obbligatorio di conciliazione). 1l compenso dell’esperto, per
I'espletamento dell’incarico, verra ripartito equamente tra le Parti. In caso di
mancato accordo, & investita della questione la forma di consultazione prevista
dalla convenzione di cui all’art.1, c.1; in assenza di accordo, & competente il Foro di
Pavia.

ARTICOLO 14 - TRATTAMENTO DATI PERSONALI E SENSIBILI

Per quanto riguarda il trattamento dei dati personali e sensibili degli utenti di
competenza dell’AZIENDA, I’AZIENDA stessa & nominata responsabile del trattamento,
ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 29 del D.Lgs. n. 196 del 30.6.2003 e ss.mm.ii. con il
conseguente compito e responsabilita di adempiere a tutto quanto necessario per il
rispetto delle disposizioni della normativa vigente in materia e di osservare
scrupolosamente quanto in essa previsto nonché le istruzioni impartite dal COMUNE in
quanto titolare.

Articolo 15~ NORME FINALI

1.  Per tutto cio che non & espressamente previsto nel presente Contratto di
servizio, si applicano le norme del Codice Civile e le altre normative vigenti che
regolano la materia, in quanto applicabili e compatibili con la natura dell'atto.

2. Il presente contratto viene stipulato in modalita elettronica ai sensi dell'art. 11
comma 13 del D.Lgs. 163/2006 e ss.mm.ii. e sottoscritto con firma digitale ai
sensi dell'art. 1 c. 1 lett. S) del D.Igs. 82/2005 e s.m.



Allegato A — SCHEDA TECNICA DESCRITTIVA: SERVIZIO SEGRETARIATO SOCIALE E SERVIZIO
SOCIALE PROFESSIONALE

A - FINALITA’ DEL SERVIZIO

Il servizio di Segretariato Sociale & un servizio rivolto a tutti i cittadini ai quali il comune di
residenza deve poter fornire informazioni su servizi e prestazioni pubbliche e private appartenenti
ad una molteplicita di aree.

In particolare, il Segretariato Sociale Professionale persegue le seguenti finalita:

a) Rendere accessibile a tutti i cittadini la conoscenza completa e dettagliata dei diritti, delle
procedure e delle opportunita rese disponibili dalle normative locali, regionali e nazionali in
materia di politiche sociali e dalla rete dei servizi

b) Offrire ascolto attento a tutte le persone in difficolta, garantendo risposte che si
caratterizzano per completezza, accessibilita, immediatezza, personalizzazione, obiettivita,
imparzialita e riservatezza;

¢) Uniformare I'erogazione dei servizi sociali sul territorio dei comuni di Abbiategrasso al fine
di garantire standard omogenei di qualita ed efficienza dei servizi e delle prestazioni

B - DESTINATARI DEL SERVIZIO
Tutti i cittadini del comune di ...
C - MODALITA’ DI ACCESSO E ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

L’accesso al servizio avviene tramite il Servizio Sociale del comune, al quale i cittadini devono
rivolgersi.

Spettera al Servizio Sociale stabilire i criteri e gli aventi diritto all’erogazione dei servizi in base al
regolamenti in vigore.

L’attivazione del servizio di segretariato sociale & per un numero massimo di XXX ore a settimana,
con orari e giorni definiti e concordati con il comune e secondo le esigenze di servizio.

D - TIPOLOGIA DELLE PRESTAZIONI

Segretariato sociale:
Il servizio essenziale di segretariato sociale,attraverso gli sportelli aperti, ha la funzione di
rispondere all’esigenza primaria di:
e ascolto del cittadino, attraverso il colloquio diretto per la rilevazione dei bisogni;
e informazione e orientamento riferito ai servizi, agli interventi e alle risorse del territorio in
rapporto al bisogno espresso;
e informazione sulle procedure per I'accesso ai servizi;
e messa in atto, in presenza di situazioni di fragilita sociale, di modalita di orientamento e di
accompagnamento, affinché I'utente possa avvalersi di servizi e prestazioni;

Servizio sociale professionale:

Il servizio sociale professionale &€ una modalita di lavoro che ha la finalitd di permettere all’'utente
I’accesso ai servizi sociali offerti dal comune o dal Piano di zona e costituisce la fase propedeutica
obbligatoria e metodo per I'attuazione di progetti ed interventi personalizzati.




Tale servizio € un’azione trasversale alle aree di bisogno individuate ed &, quindi, rivolto a tutte le
aree di intervento sociale senza alcuna imitazione: famiglia, minori, anziani, immigrati, soggetti
con problemi di dipendenza, disabili, senza dimora, poveri ect.
Le funzioni del servizio sociale professionale sono finalizzate a:
e |ettura e alla decodificazione e della domanda
e presa in carco della persona, della famiglia e/o del gruppo sociale
e accompagnamento e all’aiuto nel processo di promozione ed emancipazione
e Attivazione della rete istituzionale, e familiare dove necessario, al fine di implementare
progetti in concertazione con servizi specialistici per utenti con problematiche
psichiatriche, di dipendenza, e problematiche socio-abitative;
e Attivazione delle misure programmatiche a livello di ambito con applicazione secondo le
linee guida ed i criteri
e Partecipazione al tavolo di coordinamento

E —~ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio dovra essere erogato a mezzo di personale avente profilo socio-assistenziale ed
esperienza professionale specifica e qualificata nell’ambito del segretariato sociale.

Il servizio dovra essere distribuito su dodici mensilita con un’articolazione settimanale ed oraria
che consenta di presidiare il rapporto con gli utenti e il lavoro di rete con le organizzazioni del
territorio e garantire I'erogazione delle prestazioni.

Le prestazioni di tipo socio-assistenziale dovranno essere rese per un monte ore stimato per
I’'anno 2016 in xx ore al costo unitario di € XX IVA esente;

In tale costo unitario sono ricompresi i costi indiretti relativi ad eventuali oneri indiretti connessi
alla gestione del servizio (coordinamento, spostamenti degli operatori, formazione etc...).
L’Amministrazione Comunale mette a disposizione presso la sede dei Servizi Sociali gli spazi per
accogliere, ricevere e fare colloqui; nei limiti delle risorse disponibili potra mettere a disposizione
ulteriori strumenti di lavoro tra cui postazioni dotate di pc e telefono.

F — ADEMPIMENTI DEI SOGGETTI COINVOLTI
Adempimenti del COMUNE

Al Comune spettano in generale le funzioni di indirizzo e controllo e in particolare:

e Laprogrammazione, gli orientamenti generali del servizio e loro aspetti

e La verifica e il controllo sull’andamento generale del servizio

e La definizione dei livelli di integrazione con altri servizi

e lidentificazione dei bisogni assistenziali e la definizione dei programmi assistenziali
predisposti a favore dei cittadini

e Laprogrammazione e gestione delle risorse economiche

e La partecipazione alle iniziative in collaborazione con I'associazionismo, il volontariato, il
privato sociali e le agenzie informali territoriali.

Adempimenti dell’AZIENDA

All’'Azienda competono le seguenti attivita:
e garantisce I'erogazione delle prestazioni dettagliate al punto D;
e produce e conserva in modo corretto, garantendo la massima riservatezza dei dati, la
documentazione relativa al lavoro svolto al fine di agevolare la comunicazione fra i diversi



operatori e servizi coinvolti, mantiene una memoria storica degli interventi effettuati e
verifica I'efficacia delle azioni intraprese.

Le parti danno atto che la documentazione relativa al servizio sara raccolta in un archivio
cartaceo presso la sede operativa de servizio.

fornisce dati e rendicontazioni sull’attivita del servizio periodicamente e ogni qual volta sia
richiesto un aggiornamento dal comune

individua un referente per le segnalazioni su disfunzioni del servizio e/o del personale
impiegato;



Allegato B — SCHEDA TECNICA DESCRITTIVA: SERVIZIO ASSISTENZA DOMICILIARE ANZIANI

A - FINALITA’ DEL SERVIZIO

Il SAD (servizio di assistenza domiciliare) ed il SADH (servizio di assistenza domiciliare handicap)
sono costituiti da un complesso di prestazioni di natura socio-assistenziale finalizzate a consentire
la permanenza nel normale ambiente di vita e di ridurre le esigenze di ricorso a strutture
residenziali. Le prestazioni di assistenza domiciliare al bisogno si integrano in forma coordinata con
le eventuali prestazioni di parte sanitaria, attribuite per competenza ai rispettivi servizi sanitari
quali I'assistenza domiciliare integrata (ADI).

B - DESTINATARI DEL SERVIZIO

Sono destinatari del SAD/SADH i cittadini residenti nel Comune di ... che si trovino nelle
seguenti condizioni:
e Anziani ultra sessantacinquenni;
e Disabili con documentata certificazione di invalidita;
e Eventuali altri soggetti in carico ai servizi sociali comunali che necessitino di interventi
assistenziali

C - MODALITA’ DI ACCESSO E ATTIVAZIONE DEL SERVIZIO

L’accesso al servizio avviene tramite il Servizio Sociale del Comune, al quale i cittadini devono
rivolgersi.

Spetta al Servizio Sociale del Comune stabilire i criteri e gli aventi diritto all’erogazione del servizio
medesimo.

L’attivazione del servizio avviene con la trasmissione, a cura del Comune, all’Azienda di apposita
scheda predisposta a seguito della richiesta di intervento avanzata dal cittadino contenente la
tipologia quali-quantitativa della prestazione richiesta e la relativa fascia oraria di erogazione; in
seguito a cio il referente dell’Azienda mette a disposizione del Comune gli operatori necessari fin
dalla fase di conoscenza dei bisogni dell’'utente. L’effettiva erogazione della prestazione, salvo
tempi previsti dalla lista d’attesa, deve avvenire entro 7 giorni dalla richiesta da parte dei Comune.

D - TIPOLOGIA DELLE PRESTAZIONI

Il servizio viene attivato presso il domicilio della persona per I'effettuazione delle seguenti
tipologie di prestazioni:

a) aiuto per il governo della casa;

b) aiuto per I'igiene della persona;

c) aiuto per il disbrigo delle pratiche amministrative, visite mediche, commissioni varie, etc;

d) interventi tesi a favorire la vita di relazione anche in collaborazione con le strutture e/o risorse
del territorio attraverso il coinvolgimento di vicini e parenti; rapporti con strutture ricreative,
culturali e associative del territorio; partecipazione agli interventi di socializzazione e/o recupero;
e) stimolo a partecipare ad attivita integrative di socializzazione;

f) ogni altro intervento concordato con i servizi sociali comunali sulla base di uno specifico
progetto individuale formulato per I'utenza;

g) Interventi di carattere straordinario non previsti da concordarsi di volta in volta

E —~ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO




Il servizio in oggetto disciplinato dal Piano Regionale Socio Assistenziale e successive modifiche ed
integrazioni & espletato nella parte assistenziale dalla figura dell’ausiliario socio assistenziale (ASA)
o figura equivalente quale I'operatore socio sanitario(OSS).

Considerate le caratteristiche del servizio connotato da un’estrema variabilita riferita allutenza ed
alle condizioni psico-fisiche di questa, I’Azienda deve assicurare la massima flessibilita nella
distribuzione degli interventi e nell’espletamento del servizio.

L'orario deve essere distribuito in prevalenza su sei giorni settimanali senza soluzione di continuit
per 52 settimane, in orario 8.00-18.00 per complessive XX annue un costo orario pari ad €. XXX +
4% iva.

In tale costo unitario sono ricompresi i costi indiretti relativi ad eventuali oneri indiretti connessi
alla gestione del servizio (coordinamento, spostamenti degli operatori, formazione etc...).

F — LISTA D’ATTESA

La lista d’attesa da gestirsi da parte del Servizio sociale comunale segue a meno di situazioni
urgenti o di emergenza segnalate dagli operatori dei servizi coinvolti il criterio cronologico.

G— ADEMPIMENT! DE! SOGGETTI COINVOLTI
Adempimenti del COMUNE

a) Valutazione del bisogno:

e Colloquio;

e Visita domiciliare;

e definizione di eventuale contribuzione al servizio da parte dell’utente;

e visita domiciliare con il coordinatore dell’azienda per presentazione del servizio

b) Stesura di un progetto personalizzato :

e Quantificazione ore d’intervento in contradditorio con I'Azienda;

¢ Definizione tipologia d’intervento (igiene personale,bagno assistito, igiene ambientale,
ecc..);

® Integrazione con altre risorse del territorio (A.D.l., associazioni di volontariato, rete
parentale e/o amicale);

c) Gestione lista di attesa :

¢ Aggiornamento periodico delle domande in giacenza e invio all’Azienda delle liste di attesa.

¢ Controlli periodici sulla qualita del lavoro e sulla soddisfazione dell'utenza rispetto al
servizio offerto .

Adempimenti dell’AZIENDA
L’azienda nel’ambito del servizio SAD/SADH per tramite del coordinatore del servizio nel
prendersi in carico il caso dovra:
a) Informare il gruppo degli operatori del nuovo caso;
b) Assegnazione del caso ad uno o pill operatori e loro sostituzione in caso di assenza a
qualsiasi titolo;
c) Presentazione dell’operatore all’utente presso il domicilio;
d) Presa visione dei problemi emergenti degli utenti, riportati dagli operatori domiciliari
durante le riunioni periodiche;
e) Individuare un referente per lamentele su disfunzioni del servizio e/o sul personale
impiegato
f) Verificare periodicamente il programma di lavoro;



g)
h)
)

k)
D

Monitoraggio rapporto operatore-utente (riunione settimanale - visite domiciliari —
contatti telefonici);

Supervisione periodica degli operatori domiciliari;

Incontri periodici di verifica sull’andamento dei casi in carico al servizio da effettuarsi tra
servizio sociale comunale e coordinatore del servizio.

Aggiornamento formazione professionale.

Acquisto di materiale d’uso (guanti, divisa, ecc.) per gli operatori.

Predisposizione su base mensile e comunque con medesima tempistica della fatturazione
di un rapporto scritto che evidenzi le ore effettuate per utente ed operatore unitamente
alla compilazione per ciascun utente di una scheda di sintesi riportante le principali attivita
e notizie utili.
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Punto 3

Questo tipo di convenzione pare frutto di una logica di integrazione
territoriale, finalizzata all’ottimizzazione dei costi ed al miglioramento dei

servizi e cio ci trova favorevoli.

Convenzione motivata dunque dall’economicita. Per concretizzare questo

concetto, vorrei sapere se avete a disposizione dei dati per un confronto
- % s‘\ - -\ - - Y
tra cio che e speso fin ora e cio che si presume si spendera.

Altro concetto che emerge in maniera preponderante (espresso sia nella
convenzione che nella delibera) é quello del'omogeneita.

Nella delibera-proposta si parla di omogeneita della qualita della
prestazione e nella convenzione ( art. 2, ultimo punto) si parla di
omogeneita nella diffusione dei servizi e dell’attivita con particolare

riferimento ai comuni con minor dimensione demografica.

Come pensate di conciliare questo importante principio dell’'omogeneita
con le esigenze particolari dei singoli comuni?

E’ vero che l'art.4 della convenzione parla di funzioni di indirizzo che
spettano ai comuni aderenti e che valuteranno il bisogno e attiveranno il
servizio oltre che avere una funzione di vigilanza e controllo.

Ma poi I'azienda Speciale (ASSP) , interverra sicuramente o no? Nell’art. 2
della convenzione viene sottolineato il rafforzamento della capacita di

intervento degli enti locali aderenti.

-,

Concretamente, come incidera di piu la presenza dei comuni rispetto al

vecchio piano di zona?

Quali comuni non aderiscono? In sede di capogruppo si parlava
dell’adesione di 12 su 15.

Il Capogruppo di Uniti per Rosate ietta ﬁ%lli o
CE/UWE\ U
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OGGETTO: APPROVAZIONE CONVENZIONE Al SENSI DELL’ART. 30 D. LGS. n.
267/2000 PER L’ESERCIZIO DI ATTIVITA’, FUNZIONI E SERVIZI DI COMPETENZA
DEGLI ENTI LOCALI ADERENTI, IN MATERIA DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALLI,
SOCIO EDUCATIVI/FORMATIVI E SOCIO-SANITARIE INTEGRATE".

PARERE DI REGOLARITA’ TECNICA
Visto con parere favorevole
Li, 07.12.2016

IL RESPONSABILE DEL SETTORE
F.to dr.ssa Annalisa Fiori

PARERE DI REGOLARITA’ CONTABILE

Visto con parere favorevole

] { o
0 [} 21 72
Li 'F.’ /f ¢ s (o

IL RESPONSABILE DI RAGIONERIA
F.to rag. Lorena Doninotti

Si esprime parere favorevole alla citata.............. di Bilancio

L’UFFICIO DEL REVISORE DEL CONTO

Li ‘1,;",[4’,!: 26

Il revisore del conto
F.to Dr.ssa Giovanna Ceribelli
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La sotioscritta Dott.ssa Giovanna Ceribelli Revisore Unico del Comune di Rosate.
ESAMINATA

La proposta di deliberazione del Consiglio Comunale n.go dei-_gvgéf@zé {G 2016 avente per
oggetto: "APPROVAZIONE CONVENZIONE Al SENSI DELL’ART. 30 D. LGS. 267/2000 PER
L’ESERCIZIO DI ATTIVITA’, FUNZIONI E SERVIZI DI COMPETENZA DEGLI ENTI LOCALI
ADERENTI, IN MATERIA DI SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALLI, SOCIO
EDUCATIVI/FORMATIVI E SOCIO-SANITARIE INTEGRATE".

VISTO
Il parere favorevole di regolaritad tecnica espresso ai sensi dell'art. 49, comma 1, del D.lgs
267/2000 dal Responsabile del Settore Servizi alla Persona e demografici dr.ssa Annalisa Fiori;
Il parere favorevole di regolarita contabile espresso ai sensi dellart. 49, comma 1, del D.lgs

267/2000 della Responsabile dei Servizi finanziari:
ESPRIME

Parere favorevole ai sensi del comma 1, lettera b) punto 3) dell'art. 239 del TUEL 267/2000 e
s.m. e i. come modificato dalla legge 213 del 7-12-2012 a:

1. Approvare lo schema di convenzione ai sensi dell'art. 30 D.Igs. n. 267/2000 per l'esercizio
di attivita, funzioni e servizi di competenza degli enti locali aderenti, in materia di servizi
socio-assistenziali, socio educativifformativi e socio-sanitarie integrate™:

2. Demandare al competente Ufficio Comunale I'attivazione di tutti i provvedimenti necessari
per dare concreta attuazione alla sopra citata deliberazione.

11/12/2016

IL REVISORF UNICO

Dott.ssa Gigvallna Ceribell]
[ A4 dF/

&
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Il presente verbale & stato letto, approvato e sottoscritto.

IL SINDACO IL SEGRETARIO COMUNALE
F.to Del Ben Daniele F.to Dott.ssa Maria Baselice

PUBBLICAZIONE / COMUNICAZIONE

La presente deliberazione viene pupblicgta nelle forme di Legge all'Albo Pretorio del Comune per

15 giorni consecutivi e cioé dal Sf{/2/ 2eY €  al 5 /(/ 2ol A~

Rosate, uﬂ/%df( IL SEGRETARIO COMUNALE

F.to Dott.ssa Maria Baselice

COPIA CONFORME

Copia conforme all’'originale, per uso amministrativo.
3 ‘:.\\IL SEGRETARIO COMUNALE

Rosate, Z{//L/Zp{[ e
(21 \ _ :
\ ' Dottwghce

ESECUTIVITA'

¢

Si certifica che la presente deliberazione & divenuta esecutiva dopo il decimo giorno dalla sua
pubblicazione, insussistenti iniziativa, denunce di vizi di illegittimita o di incompetenza, di cui
all’articolo 134 comma 3° del testo unico D.Lgs. n. 267/2000.

Rosate,

IL SEGRETARIO COMUNALE
Dott.ssa Maria Baselice



